Obelisk

Izjava o varstvu osebnih podatkov

1. Splosno

V Obelisku — Terapevtski center za otroke in mladostnike (v nadaljevanju: »Obelisk« ali
»Mi«) spoStujemo pravico do zasebnosti in stremimo h najvisji stopnji varstva osebnih
podatkov. Zato smo pri nudenju nasih storitev preko te spletne strani ali pri poslovanju
preko telekomunikacijskih sredstev zavezani k delovanju v skladu z zakoni in predpisi, ki
opredeljujejo varovanje osebnih podatkov, zlasti v skladu s SploSno uredbo EU o varstvu
podatkov, z vsakokrat veljavnim zakonom o varstvu osebnih podatkov in Zakonom o
elektronskih komunikacijah.

Namen te Izjave o varstvu osebnih podatkov (v nadaljevanju: »lzjava«) je, da vas
seznanimo s tem, za katere namene bodo vaSi osebni podatki pridobljeni in kako se
bodo uporabljali ter kaksSne so vase pravice v zvezi s podatki, ki jih hranimo o vas, in kako
jihuveljavljati.

V Obelisku se zavezujemo, da bodo zbrani osebni podatki, ki jih boste posredovali preko
nase spletne strani ali preko drugih sredstev (npr. v sklopu elektronske korespondence,
izpolnjenih obrazcev), uporabljeni v skladu s to Izjavo, da vasih osebnih podatkov ne
bomo prodajali, posojali ali kakorkoli drugace posredovali tretjim osebam, razenv
primerih, ki jih navaja zakon.

2. Upravljavec podatkov

Upravljavec vasih osebnih podatkov je Obelisk — Terapevtski center za otroke in
mladostnike, Polje 363, 1260 Ljubljana-Polje, elektronski naslov info@obelisk-
terapija.si.

3. Namen obdelave podatkov in vrste osebnih podatkov

Vsi osebni podatki, ki nam jih posredujete, bodo obravhavani zaupno in bodo
uporabljeni zgolj v namene, za katere so bili posredovani. Ce bo nastala potreba po
nadaljnji obdelavi vasih podatkov za drug namen, vas bomo predhodno kontaktirali in
zaprosili za vaSe soglasje.
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Obisk spletne strani:

Ob vsakem obisku nase spletne strani se na spletnem strezniku avtomatsko shranjuje
dnevniska datoteka spletnega streznika (npr. IP Stevilka - Stevilka, ki identificira
posamezen racdunalnik oz. drugo napravo na spletu, verzija brskalnika, ¢as obiska,
podatki o lokaciji oziroma vstopni toCki dostopa do interneta in podobno). Te podatke
obdelujemo za namen analize, ki nam omogoca izboljSanje vsebin in uporabniske
izkuSnje na nasi spletni strani ter vodenja statistike obiskov na naSi spletni strani.

Navedene osebne podatke zbiramo s pomogjo piskotkov, pri ¢emer vas bomo pred
namestitvijo bolj invazivnih piSkotkov vprasali za vaso privolitev, medtem ko lahko
doloCene druge podatke zbiramo Ze na podlagi nasih zakonitih interesov.

Obelisk tako zbrane podatke obdeluje posebej in jih ne povezuje z drugimi osebnimi
podatki uporabnikov njene spletne strani. Obiskovalca zgolj z uporabo teh podatkov v
tem trenutku in glede na stanje tehnologije ni mogoce enoli¢no identificirati.

Ostala komunikacija z nami:

Vedno nas lahko kontaktirate preko podatkov, ki so na voljo na nasi spletni strani ali
pustite svoje podatke za kontakt v obrazcu. V ta namen Obelisk od vas zbira naslednje
podatke, ki jih posredujete na prostovoljen nacin:

- imein priimek,
- elektronski nasloy,
- podatke o vsebini vasega povprasevanja oziroma sporocila.

Vsi podatki, ki so zbrani preko te spletne strani ali so nam kako drugace sporoceni s
pomocjo telekomunikacijskih sredstev, se zbirajo znamenom opravljanja naSe storitve.
Vase podatke, ki nam jih posredujete na podlagi izpolnitve kontaktnega obrazca, bomo
uporabljali izkljuéno za komunikacijo z vami ter za namen na$e interne administracije in
komunikacije povezane z nasimi storitvami.

Posredovane kontaktne podatke lahko na podlagi svojega zakonitega interesa
obdelujemo tudi za osnovno prilagojeno komuniciranje z vami preko elektronske poste
in vam skuSamo predstaviti ustrezne storitve in dejavnosti, ki bi vam bile lahko zanimive
na podlagi vasih preteklih interakcij z nami. Pri tem ne uporabljamo nikakrSnega
(avtomatskega) profiliranja, temvec zgolj izbiramo ustrezne nabore prejemnikov za
posamezna sporocila.

Od tovrstnega komuniciranja se lahko kadarkoli brezpla¢no odjavite na nacin, da nam
posljete elektronsko sporocilo na elektronski naslov: info@obelisk-terapija.si. Dodatne
informacije o vasih pravicah v zvezi z neposrednim trZzenjem so vam na voljov 7. in 8.
toCki te izjave »VaSe pravice«.
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4. Uporabniki podatkov

Zavezujemo se, da vasih osebnih podatkov ne bomo posredovani tretjim
nepooblas¢enim osebam brez vase privolitve.

Seznanjamo vas, da lahko posamezna opravila v zvezi z vasimi podatki zaupamo drugim
osebam (pogodbenim sodelavcem ali 'obdelovalcem'). Pogodbeni obdelovalci lahko
zaupane podatke obdelujejo izkljucno v naSem imenu in v mejah nasSega pooblastila (v
pisni pogodbi oziroma drugem pravnem aktu) ter skladno z nameni, ki so opredeljeni v
tej Izjavi.

V okviru zakonskih pristojnosti se vasi osebnih podatki lahko razkrivajo naslednjim
uporabnikom podatkov:

- rac¢unovodski servis, odvetniSke pisarne in drugim ponudnikom pravnega in
poslovnega svetovanja;

- ponudnikom postnih storitev, ponudnikom odpremnih storitev, ponudnikom
storitev unicenja spisov in nosilcev podatkov;

- ponudnikom storitev informacijske tehnologije v okviru spletne komunikacije;

- administratorju storitev in skrbniku spletne strani;

- ponudnikom storitev raCunalniStva v oblaku in ponudnikom posSiljanja e-poStnih
sporodil;

- ponudnikom sistemov za upravljanje odnosov s strankami.

Zavezujemo se, da niti mi niti drugi uporabniki vasih osebnih podatkov ne bodo
posredovali ali prenesli v tretjo drzavo izven Evropske unije in/ali Evropskega
gospodarskega prostora ali v mednarodno organizacijo brez ustrezne stopnje zascite.

5. Obdobje hrambe osebnih podatkov

Zagotavljamo vam, da vaSe podatke hranimo le toliko ¢asa, kolikor je potrebno, da se
izpolni namen, zaradi katerega so bili posamezni podatki zbrani in nadalje uporabljeni.
Po preteku obdobja hrambe bomo vaSe osebne podatke uc€inkovito in trajno izbrisali ali
anonimizirali, tako da vaS$a identifikacija ne bo ve¢ mogoca.

Osebne podatke, ki jih obdelujemo na podlagi vaSe privolitve ali zakonitega interesa, npr.
v primeru posSiljanje elektronskih novic, hranimo trajno do preklica te privolitve z vase
strani oziroma do zahteve po prekinitvi obdelave. Podatke bomo pred preklicem izbrisali
le, Ce je Zze dosezen namen obdelave osebnih podatkov (npr. €e bi prenehali poSiljati
elektronska sporocila) ali ¢e tako doloc¢a zakon.

Ce za dolo&ene podatke, ki se obdelujejo za realizacijo pogodb, obstaja drugagen
zakonski rok shranjevanja (npr. racunovodski ali dav¢ni podatki), znasa rok hrambe do
10 let. V tem ¢asu je obdelava podatkov omejena.
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6. Nacin varstva vasih podatkov

Obelisk se zavezuje varovati osebne podatke, ki nam jih posredujete z uporabo nase
spletne strani, oddaji podatkov preko fiziCnega obrazca, po telekomunikacijskih kanalih
ali na kakrsenkoli drug nacin. Zavezujemo se, da bomo storili vse, da osebne podatke
zaScitimo pred kakrSnimikoli krSitvami in zlorabami.

Po prenehanju potrebe po vodenju podatkov, tj. po izpolnitvi namena, za katerega so bili
podatki zbrani, se podatki nemudoma nepovratno in trajno izbriSejo.

V primeru, da so na spletni strani Obelisk objavljene povezave na druge spletne strani, ki
niso v nikakrsni povezavi z Obeliskom, ne prevzemamo nobene odgovornosti za zascito
va$ih podatkov na teh spletnih straneh.

7. Svoboda izbire

Informacije, ki nam jih posredujete, nadzorujete vi in odgovarjate za to¢nost
posredovanih podatkov.

8. Vase pravice

Obelisk zagotavlja uresnicevanje vseh vasih pravic, ki vam pripadajo v zvezi z obdelavo
vas$ih osebnih podatkov.

Posameznik, na katerega se nanaSajo osebni podatki, lahko od nas kadarkoli zahteva, da
mu:

- potrdimo, ali se podatki v zvezi z njim obdelujejo ali ne in omogoc¢imo dostop do
osebnih podatkov (tj. vpogled ter njihovo prepisovanje ali kopiranje),

- podamo informacije v zvezi z obdelavo teh podatkov (npr. o namenu obdelave,
vrsti osebnih podatkov, uporabnikih, katerim so jim bili ali jim bodo posredovani
osebni podatki, predvidenem obdobju hrambe podatkov, o tehni¢nih in
organizacijskih ukrepih za varovanje podatkov, idr.),

- omogocimo popravek neto¢nih osebnih podatkov v zvezi z njim in mu omogo¢imo
dopolnitev nepopolnih osebnih podatkov,

- omogocimo pravico do izbrisa osebnih podatkov (t.i. pravica do pozabe),

- omogocimo pravico do omejitve obdelave,

- omogocimo pravico do ugovora obdelavi, ¢e obdelava podatkov temelji na
nasem zakonitem interesu, pri Cemer bomo v takem primeru nadaljevali z
obdelavo vasih osebnih podatkov le v primeru, ¢e bomo dokazali nujne legitimne
razloge za obdelavo, ki bodo prevladali nad vasSimi interesi, pravicami in
svobos¢inami. Obdelavi osebnih podatkov za namene neposrednega trzenja
lahko ugovarjate brez navedbe razlogov,
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- omogocimo pravico do prenosljivosti podatkov in mu posredujemo podatke v
splo$no uporabljeni in strojno berljivi obliki ali jih neposredno posredujemo
drugemu upravljavcu, pri cemer to velja le v primeru obdelave vasih osebnih
podatkov na podlagi privolitve ali pogodbenega razmerja, ter

- omogocimo pravico do preklica privolitve, kadar se osebnih podatki obdelujejo
na podlagi privolitve, pri Cemer preklic privolitve ne vpliva na zakonitost obdelave
podatkov, ki se je izvajala do njenega preklica.

Ce sumite, da pri obdelavi vasih podatkov prihaja do krsitev zakonodaje s podrogja
varstva osebnih podatkov, imate tudi pravico vloziti pritozbo pri Informacijskem
pooblascencu Republike Slovenije, na naslovu ZaloSka 59, 1000 Ljubljana, Slovenija,
telefonska Stevilka + 386 (0)1 230 97 30, elektronski naslov gp.ip@ip-rs.si.

Prav tako vam bomo na va$o zahtevo v skladu z veljavno zakonodajo podali tudi druge
informacije v zvezi z vasimi osebnimi podatki, ki jih obdelujemo.

Zavezujemo se, da bomo na vaso zahtevo odgovorili brez nepotrebnega odlasanja,
najkasneje pa v zakonsko predpisanih rokih.

9. Spremembe

Pridrzujemo si pravico, da predmetno lzjavo o po potrebi ob&asno prilagodimo
dejanskim razmeram in zakonodaji s podrocja varstva osebnih podatkov. |z tega razloga
vas prosimo, da pred vsakim posredovanjem osebnih podatkov preverite aktualno
razli¢ico, da boste seznanjeni z morebitnimi spremembami in dopolnitvami. Prav tako
vas bomo o morebitnih spremembah, ki bistveno vplivajo na obdelavo vasih osebnih
podatkov, predhodno obvestili na primeren nacin (npr. z obvestilom na nasi spletni
strani, po elektronski posti, itd.).

V Ljubljani, 16.12.2024



